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Birim Adı Yapı İşleri Ve Teknik Daire Başkanlığı 

Hazırlama Tarihi Ocak 2026 

Faaliyet Adı Bakım Onarım 

İlgili YÖKAK Alt Ölçütü B3.3 

Sürece Dahil Olan 

Paydaşlar 
Bakım Onarım Şube Müdürlüğü, İç paydaşlar, Strateji Geliştirme Daire Başkanlığı, Yükleniciler,  

Planlama 

Açıklama 

Üniversitemiz merkez ve bağlı yerleşkelerinde yer alan bina ve açık alanlardaki 
arızaların minimize edilmesi, büyük ölçekli arızaların proaktif yaklaşımlarla 
önlenmesi, bakım-onarım maliyetlerinin düşürülmesi ve eğitim-öğretim 
faaliyetlerinin kesintisiz sürdürülmesi amaçlanmıştır. Bu doğrultuda Birim Kalite 
Komisyonu ve teknik ekiplerin katılımıyla gerçekleştirilen toplantıda, geçmiş 
dönem arıza verileri analiz edilerek kritik altyapı sistemlerinin (kesintisiz güç 
kaynakları, jeneratörler, telefon ve yangın santralleri, klima santralleri, trafolar, 
kompanzasyon sistemleri ve kazan daireleri) yıllık periyodik bakımlarının yapılması 
planlanmıştır. Ayrıca, enerji verimliliğini artırmak amacıyla eski binalardaki 
mekanik/elektronik balastlı armatürlerin LED armatürlerle dönüştürülmesi ve 
bütçe imkanları dahilinde; Birimlerden gelen talepler, teknik incelemeler 
gözönünde bulundurularak gerekli onarım ve tadilat işlerinin gerçekleştirilmesi 
hedeflenmiştir. 
Planlama tarihi: Ocak 2026 

Kanıt  Bakım Onarım Toplantı Tutanağı 

Uygulama 

Açıklama 

Planlama doğrultusunda; kesintisiz güç kaynakları, jeneratörler, telefon ve yangın 
santralleri, Rektörlük binası klima santralleri, trafolar ve kazan dairelerine yönelik 
yıllık periyodik bakım hizmet sözleşmeleri yapılmıştır. 
 Sağlık Bilimleri Fakültesi bodrum katı ile Yüzme Havuzu binasındaki eski 
aydınlatma armatürleri LED armatürlerle değiştirilmiştir.  
Ayrıca "2026 Yılı Muhtelif Onarım İşleri İhalesi (İKN: 2026/870191)" kapsamında 
Yabancı Diller Yüksekokulu, Turizm Fakültesi ve Fen Edebiyat Fakültesi Binalarında 
ısıtma sistemlerinin yenilenmesi Sağlık bilimleri Fakültesi ve Ortaköy MYO 
Binalarında dış cephe onarım çalışmaları, Sosyal Bilimler MYO Binasında ıslak 
hacimlerin yenilenmesi, Teknik Bilimler MYO basketbol sahası yapımına 
başlanmıştır. 
  
Uygulama Tarihi: Tüm yıl  

Kanıt 

Hizmet bakım sözleşmeleri 
2026 Yılı Muhtelif Onarım İşleri İhalesi İKN: 2026/870191 
https://ekapv2.kik.gov.tr/ekap/search/2026_870191  
EKAP (Elektronik Kamu Alımları Platformu) - İlan Durum İzleme.pdf 
EKAP (Elektronik Kamu Alımları Platformu) - İlan Durum İzleme sonuç.pdf 
 

https://yapiisleri.aksaray.edu.tr/dosya/28e43f42-e938-454c-837d-f1864c26ebb8.pdf
https://yapiisleri.aksaray.edu.tr/bakim-sozlesmeleri
https://ekapv2.kik.gov.tr/ekap/search/2026_870191
EKAP%20(Elektronik%20Kamu%20Alımları%20Platformu)%20-%20İlan%20Durum%20İzleme.pdf
EKAP%20(Elektronik%20Kamu%20Alımları%20Platformu)%20-%20İlan%20Durum%20İzleme%20sonuç.pdf


 

 
 

   
  

Hazırlayan Yürürlük Onayı Kalite Sistem Onayı 

Kalite Birim Temsilcisi 
 

Kalite Koordinatör Yardımcısı 
 

Kalite Koordinatörü 

  

T.C.  

AKSARAY ÜNİVERSİTESİ 

BİRİM İYİLEŞTİRME (PUKÖ) TAKİP FORMU 

 

Doküman No KYS-FRM-470 

İlk Yayın Tarihi 16.12.2025 

Revizyon No 00 

Revizyon Tarihi  

Sayfa 1/1 

 

Kontrol Etme (İzleme ve  
Değerlendirme) 

Açıklama 

Hizmet alım sözleşmelerinde belirtilen periyotlar doğrultusunda yüklenici 
firmaların yürüttüğü periyodik bakım faaliyetleri ve ani gelişen arızalar teknik 
personelce izlenmektedir. Devam eden büyük onarım ve yapım işleri ise Daire 
Başkanlığımız bünyesinde kurulan Kontrol Teşkilatı/Heyeti tarafından yerinde, 
sözleşme tasarısı ve teknik şartname hükümlerine göre düzenli olarak kontrol 
edilmektedir. 
Kontrol ve İzleme Tarihi: Sözleşmede belirlenen peryotlarla 

Kanıt 
Bakım Formları 
Hakediş Ödemeleri 

Önlem Alma 

(İyileştirme) 

Açıklama 

2026 yıl sonunda, yıl boyunca gelen arıza talepleri ile periyodik bakım formları 
konsolide edilerek analiz edilecektir. Özellikle kesintisiz güç kaynakları (KGK) ve 
jeneratör gibi kritik altyapılarda tespit edilen parça tedarik kaynaklı gecikmelerin 
önüne geçilmesi amacıyla; 2027 yılı bakım-onarım ihale teknik şartnamelerine 
"kritik yedek parçaların yüklenici tarafından stokta bulundurulması" ve "arıza 
müdahale sürelerinin kısaltılması" yönünde bağlayıcı maddeler eklenecektir. 
Enerji Yönetim Koordinatörlüğünden; LED armatür dönüşümünün ve yenilenen 
ısıtma sistemlerinin sağladığı tasarruf oranlarını raporlaştırması talep edilerek 
bundan sonraki maliyet analizlerinde yatırımın geri dönüş süresi daha sağlıklı 
analiz edilecektir. 
Planlama Tarihi: 2026 yıl sonu 

Kanıt  

Belirtmek istediğiniz diğer hususlar (varsa): 

 

 

 PUKÖ döngüsü tamamlandığında ilgili kanıtların Kalite Koordinatörlüğüne gönderilmesi gerekmektedir.  

 

 

 

YÖKAK ALT ÖLÇÜTLERİ 

A. LİDERLİK, YÖNETİŞİM ve KALİTE B.3.  Öğrenme Kaynakları ve Akademik Destek Hizmetleri 

A.1. Liderlik ve Kalite B.3.1. Öğrenme ortam ve kaynakları 

A.1.1. Yönetişim modeli ve idari yapı B.3.2. Akademik destek hizmetleri 

A.1.2. Liderlik B.3.3. Tesis ve altyapılar  

A.1.3. Kurumsal dönüşüm kapasitesi B.3.4. Dezavantajlı gruplar 

A.1.4. İç kalite güvencesi mekanizmaları B.3.5. Sosyal, kültürel, sportif faaliyetler 

A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik B.4. Öğretim Kadrosu  

A.2.  Misyon ve Stratejik Amaçlar B.4.1. Atama, yükseltme ve görevlendirme kriterleri 

A.2.1. Misyon, vizyon ve politikalar  B.4.2. Öğretim yetkinlikleri ve gelişimi  

A.2.2. Stratejik amaç ve hedefler B.4.3. Eğitim faaliyetlerine yönelik teşvik ve ödüllendirme 

A.2.3. Performans yönetimi C.ARAŞTIRMA VE GELİŞTİRME 

https://yapiisleri.aksaray.edu.tr/dosya/4694717b-124c-4a5c-9d24-e0847b1132e0.pdf
https://yapiisleri.aksaray.edu.tr/odeme-bilgileri-harcama-talimati-ve-muayene-kabul-tut-
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A.3. Yönetim Sistemleri 
C.1.  Araştırma Süreçlerinin Yönetimi ve Araştırma 

Kaynakları 

A.3.1. Bilgi yönetim sistemi C.1.1. Araştırma süreçlerinin yönetimi 

A.3.2. İnsan kaynakları yönetimi C.1.2. İç ve dış kaynaklar 

A.3.3. Finansal yönetim C.1.3. Doktora programları ve doktora sonrası imkanlar 

A.3.4. Süreç yönetimi C.2.   Araştırma Yetkinliği, İş birlikleri ve Destekler 

A.4. Paydaş Katılımı C.2.1. Araştırma yetkinlikleri ve gelişimi 

A.4.1. İç ve dış paydaş katılımı 
C.2.2. Ulusal ve uluslararası ortak programlar ve ortak araştırma 
birimleri 

A.4.2. Öğrenci geri bildirimleri C.3. Araştırma Performansı 

A.4.3. Mezun ilişkileri yönetimi C.3.1. Araştırma performansının izlenmesi ve değerlendirilmesi 

A.5. Uluslararasılaşma 
C.3.2. Öğretim elemanı/araştırmacı performansının 

değerlendirilmesi 

A.5.1. Uluslararasılaşma süreçlerinin yönetimi D. TOPLUMSAL KATKI 

A.5.2. Uluslararasılaşma kaynakları 
D.1.  Toplumsal Katkı Süreçlerinin Yönetimi ve Toplumsal 

Katkı Kaynakları 

A.5.3. Uluslararasılaşma performansı D.1.1. Toplumsal katkı süreçlerinin yönetimi 

B. EĞİTİM ve ÖĞRETİM D.1.2. Kaynaklar 

B.1.  Program Tasarımı, Değerlendirmesi ve 

Güncellenmesi 
D.2. Toplumsal Katkı Performansı 

B.1.1. Programların tasarımı ve onayı 

D.2.1.Toplumsal katkı performansının izlenmesi ve 

değerlendirilmesi 

B.1.2. Programın ders dağılım dengesi  

 

B.1.3. Ders kazanımlarının program çıktılarıyla uyumu 

B.1.4. Öğrenci iş yüküne dayalı ders tasarımı 

B.1.5. Programların izlenmesi ve güncellenmesi 

B.1.6. Eğitim ve öğretim süreçlerinin yönetimi 

B.2. Programların Yürütülmesi (Öğrenci Merkezli 

Öğrenme, Öğretme ve Değerlendirme) 

B.2.1. Öğretim yöntem ve teknikleri  

B.2.2. Ölçme ve değerlendirme  

B.2.3. Öğrenci kabulü, önceki öğrenmenin tanınması ve 
kredilendirilmesi  

B.2.4. Yeterliliklerin sertifikalandırılması ve diploma 
 


